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BOGOTA, 27 de agosto de 2018

Señor(a)
RUBBY  ORTIZ SUAREZ
RUBBYORTIZ@HOTMAIL.COM
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Ref. Rad. Porvenir. N.A.
Solicitud por: VEJEZ

Afiliado: RUBBY  ORTIZ SUAREZ
CC: 31.282.004

T.N. N.A
COR - BEN

Porvenir S.A. le da un saludo cordial

En esta oportunidad nos complace comunicarle que su solicitud de pensión de vejez ha sido APROBADA,
teniendo en cuenta el reconocimiento de la Garantía de Pensión Mínima por parte de la Oficina de Bonos
Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Público, por haber cumplido la edad de pensión y haber
cotizado 1.509 semanas.

A continuación detallamos la información que usted debe conocer y los pasos a seguir:

1. ¿Cuál es el valor de la mesada? Para el año 2018 el valor de la mesada será de $ 781.242,00, valor que
corresponde a un Salario Mínimo Mensual Legal Vigente.

2. ¿La mesada tiene algún descuento? Sí, se aplica un descuento del 12% sobre el valor total de la mesada
para el pago de salud, que en su caso corresponde a la suma de $ 93.800,00, es decir que el valor neto
que recibirá mensualmente será de $ 687.442,00.

Este descuento le permite acceder a los servicios en la Entidad Promotora de Salud (EPS) y se debe
aplicar independientemente si usted ya es cotizante a salud como empleado o como beneficiario de algún
cotizante, dado que el aporte a salud se hace por la totalidad de los ingresos que usted recibe.

3. ¿Qué pagos va a recibir a partir de este momento?

l Un pago único por valor de $7.535.487,oo que corresponde a las mesadas reconocidas desde el
día 1 de Noviembre de 2017, mes de cumplimento de requisitos, hasta el mes de Agosto de 2018,
mes en la que se aprueba su solicitud con un descuento por concepto pago de EPS con destino al
Fondo de Solidaridad y Garantía (FOSYGA) como lo establece la norma1, este pago se realizó en la
cuenta bancaria reportada por usted del banco, Bogotá.

l A partir del siguiente mes recibirá mensualmente por concepto de mesada el valor de $687.442,00,
pago que se realizará máximo el día 10 de cada mes. Este valor se ajustará anualmente con base
en el incremento del salario mínimo.

l En el mes de Noviembre de cada año recibirá la mesada adicional (mesada 13).

4. Los beneficiarios tenidos en cuenta para la aprobación de la pensión son:

LUIS ANIBAL ABRIL HERNANDEZ - ESPOSO(A)

Próximos pasos que usted debe realizar

_____________
1. Resolución 2388 de 2016
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1. Cuenta para realizar el pago de la mesada

Lo invitamos a que realice la apertura de una cuenta bancaria pensional con la cual obtendrá los
siguientes beneficios:

l Sin cuota de manejo
l La cuenta es exenta del gravamen de cobro de transacciones financieras (4*1000)
l Tiene beneficios especiales en créditos de consumo y tarjetas de crédito.
l Es opcional el manejo de retiros con tarjeta débito o talonario.

Diríjase a cualquiera de las oficinas a nivel nacional del Banco de Bogotá y BBVA, donde debe informar que
el pagador de su pensión será Porvenir S.A. a través del Fondo de Retiro Programado con NIT
900.394.960-0 anexando:

l Copia de esta comunicación.
l Copia de su documento de identidad ampliado al 150%.

Una vez realizada la apertura de la cuenta pensional solicite una certificación de la cuenta y entréguela en
la Oficina de Porvenir más cercana o envíela por correo certificado.

Si usted tiene una cuenta bancaria y la informó al momento de radicar su solicitud, en esta cuenta le
realizaremos el pago de sus mesadas, si no la informó le agradecemos solicitar una certificación bancaria
de su cuenta y entregarla en la Oficina de Porvenir más cercana o enviarla por correo certificado.

2. Afiliación a la EPS

Si usted se encuentra afiliado(a) a una EPS, o al Sisben o es Beneficiario en salud deberá:

l Dirigirse a su EPS y actualizar su afiliación en calidad de pensionado, informando que el pagador
de su mesada es el Fondo de Pensiones Porvenir con NIT 800.224.808 y adjuntando copia de
esta comunicación.

l Entregar la copia de la actualización de la afiliación en la Oficina Porvenir más cercana o enviarla
por correo certificado.

La actualización o afiliación a la EPS deberá realizarla los primeros cinco (5) días hábiles del
próximo mes, solicitando al Asesor de la EPS que la vigencia sea a partir de Octubre de 2018.

Recuerde que si en un futuro, decide trasladarse de EPS, debe informarnos su traslado de forma oportuna
en la Oficina Porvenir más cercana o enviar copia de la afiliación por correo certificado, anexando la
constancia de aceptación y aprobación de traslado; lo anterior garantizará la prestación de sus servicios de
salud.

Es fundamental que realice los trámites correspondientes de la cuenta bancaria pensional y la EPS para
recibir los beneficios del pago de la pensión y de los servicios de salud de manera oportuna.

Tenga la tranquilidad que lo acompañaremos en esta nueva etapa de su vida y que nuestros canales de
servicio estarán a su disposición: www.porvenir.com.co, Línea de Servicio al Cliente en Bogotá 3906881 o a
nivel nacional sin costo 01800517170 y oficinas  nivel nacional.
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Cordialmente,

LEONARDO REINOSO RENGIFO
Dirección de Servicio al Pensionado
LRR/Yenny T.
C.C. EXP. VN 195710
FTC-H0172

Tenga en cuenta que el trámite de su solicitud no tiene ningún costo. Por favor absténgase de
entregar dineros a personas que se lo soliciten. Denuncie cualquier anomalía a nuestra auditoría
interna fax No 3390101 en Bogotá o al A.A. 241800 de Bogotá.
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